Kommunikative Herausforderungen bei
Privatisierungen in Deutschland
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Zeit wieder zu. Allein 2005 verduRer-
ten deutsche Stadte und Gemeinden
Vermdgen von tiber 5 Milliarden Euro.
Wasser- und Energieversorgung, Stra-
Renreinigung, Kliniken, Miillabfuhr,
Messehallen, Busverkehr, Wohnungen, Schulen
— Uberall kaufen sich private Investoren ein.

Das grofte Interesse von Investoren an Unter-
nehmen der 6ffentlichen Hand wird von Politi-
kern in Zeiten leerer Kassen gern gesehen.
Ohne Zweifel dienen (Teil-)Privatisierungen der
finanziellen Stérkung offentlicher Haushalte.
Mindestens ebenso wichtig sind aber auch die
neuen strategischen Perspektiven fiir die Unter-

- nehmen. Kir die ¢ffentliche Hand zahlen vor

allem Standortsicherung und -ausbau und damit
der Erhalt von Arbeitspldtzen. In der Praxis
zeigt sich, dass in einem Privatisierungsprozess
nur derjenige den Zuschlag bekommen wird,
der dem Verkédufer beides bietet, Die Kiufer ha-
ben sich darauf eingestellt. Gerade Private-Equi-
ty-Héauser bringen heute dank ihrer bestehen-
den internationalen Beteiligungen in der jewei-
ligen Branche hdufig auch einen strategischen
Mehrwert mit. Dies glaubwiirdig zu kommuni-
zieren ist fur Private-Equity-Unternehmen in
Deutschland derzeit die groRte Herausforde-
rung. Bislang dominieren noch immer pauscha-
le Vorurteile gegeniiber Finanzinvestoren die
ffentliche Diskussion gerade im Rahmen von
Bietergefechten bei Privatisierungen.

Die offentliche Hand tut sich schwer damit, kommunale Unternehmen
Private-Equity-Investoren zu iiberlassen. Diese Vorbehalte sorgen fiir
grofie kommunikative Herausforderungen vor Privatisierungen.

Missverstandnis 1: ,,Investoren sind
kurzfristig orientiert und bringen keinen
strategischen Mehrwert.”

Investoren wird gerne vorgewctrfen, Assets oh-
ne strategischen Mehrwert aneinanderzureihen
und den kurzfristigen Gewinn zu suchen. In
der offentlichen Kommunikation muss es also
zundchst einmal darum gehen, das jeweilige
Geschéltsmodell des Investors glaubhalt darzu-
stellen und die Perspektiven flir das jeweilige
Unternehmen aufzuzeigen. Man muss die Of-
fentlichkeit davon {iberzeugen, dass ein Private:
Equity-Haus eine Firma nur dann gewinnbrin-
gend verkaufen kann, wenn es gelungen ist,
den Unternehmenswert nachhaltig zu steigern.
Bei Tank&Rast etwa konnte trotz mehrerer
Eigentlimerwechse! seit der Privatisierung im
Jahr 1998 der Wert deutlich gesteigert werden,
Serviceleistung und -umfang des Raststitten-
betreibers wurden zum Nutzen der Kunden
kontinuierlich verbessert.

Missverstandnis 2: ,Investoren gefdhrden
durch riskante Leverages Unternehmens- -
bestand und Finanzmarktstabilitat.”

Ein zweiter, gern bemihter Vorwurf lautet:
Private-Equity-Hauser setzen aufgrund ihres
Renditestrebens so hohe Fremdkapitalhebel an,
dass der Fortbestand des Unternehmens und
damit letztlich Aligemeinwohl und Finanz-
marktstabilitdt aufs Spiel pesetzt werden. In dey
Kommunikation muss man daher Verstandnis
fur die (strategische} Funktion von Fremdkapi
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tal und seine Rolle in der Mechanik aller Wert-
treiber schaffen.

Missverstandnis 3: , Investoren arbeiten mit
marktfernen Geschiftsmodellen.

In den Augen von Kritikern legen Finanzinves-
toren bej der Neupositionierung eines Unter-
nehmens oft ein branchen- oder marktfernes
Geschéftsmodell an. Das Gegenteil ist aber
richtig: Dank ihrer internationalen Erfahrung
mit vergleichbaren Portfoliounternehmen
haben Private-Equity-Investoren ein gutes
Gespiir fiir die langfristige Machbarkeit von
Geschéftsmodellen. Dieser Know-how-Transfer
sorgt fr Lffizienzsteigerungen. Dies verbessert
die Wettbewerbsldhigkeit und sichert Arbeits-
platze.

Missverstandnis 4: ,,Allein der Staat
kann den Auftrag zur Grundversorgung
gewadhrleisten.”

Der Staat muss die Grundversorgung bestimm-
ter Guter zu angemessenen Preisen pewihrleis-
ten, auch und gerade dort, wo der Markt ver-
sagt. Zu Private Equity gibt es hier nach An-
sicht der Kritiker keine AnknUpfungspunkie,
dafiir aber viel Raum fir Angriffsfliche. Ein
guter Beleg hierfiir ist der Telekomseklor, der
durch die Marktoffnung nach der Privatisierung
der Telekom deutlich an Effizienz gewonnen
hat, Hier haben Finanzinvestoren mit ihren In-
vestitionen mafRgeblich dazu beigetragen, ein
Wetthewerbsumfeld zu schaffen, in dem die
Preise fiir Telefonie und inzwischen auch fiir
Breithandblndelprodukte zum Vorteil der
Kunden deutlich gesenkt wurden. In der Kom-
munikation von Privatisierungstransaktionen
geht es deshalb auch darum herauszustellen,
weshalb Private-Equity-Unternehmen geeignet
sind, die Aufgabe des Staates in dem jeweiligen
Bereich fortzuftihren, und wie sich dies beim
Endkunden bemerkbar macht.

Missverstandnis 5: ,Privatisierung bringt
globale Finanzjongleure in deutsche Unter-
nehmen.”

Fir Unbehagen sorgl auch, dass Finanzinvesto-
ren als anonyme, ungreifbare giobale Finanzjon-
gleure wahrgenommen werden, die sich dem
Standort Deutschland nicht mehr als irgendei-
nem anderem verpflichtet fithlen. Mehr als bei
jedem anderen Investor fiirchtet der Staat des-
halb um den Verlust von Einflussméglichkeiten
und politischer Kentrolle, kurz: Er befiirchtet
die Unterwanderung des Gemeinwohls durch
»vaterlandslose Gesellen". An diesem Punkt
geht es in der Kommunikation vor allem um
eins: Private-Equity-Investoren brauchen ein
Gesicht, miissen vor Ort prasent und ansprech-
bar sein.

Missverstandnis 6: ,,Den vielseitigen
Interessen wird nicht Rechnung getragen.”

Last but not least, so eine géngige Meinung,
tragen Finanzinvestoren den vielseitigen In-
teressen aller Stakeholder nicht hinreichend
Rechnung. Ein Blick auf die jiingsten Trans-
aktionen belegt das Gegenteil: Private-Equity-
Héuser haben immer wieder verstarkt versucht,
die unterschiedlichen Interessenvertreter (zum
Beispiel Gewerkschaften, Politiker, Betriebsrite
oder Verbraucher) in die Verhandlungen mit
einzubeziehen. Das Beispiel Kion/Linde zeigt,
dass ihnen dies auch erfolgreich gelingt.

Unterm Strich nutzen Privatisierungen allen:
Die Politik kann Spielraume zur Sanierung der
dffentlichen Haushalte schaffen und sich auf
Kernaufgaben konzentrieren. Investoren brin-
gen die finanziellen Ressourcen und das Know-
how mit, um Unternehmen besser im Markt
und zum Nutzen der Kunden aufzustellen. kine
transparente, offene Kommunikation, die aktiv
auf Angste und Vorbehalte eingeht, kann im
Privatisierungsprozess fiir alle Beteiligten eine
klare Basis schaffen und so Verstdndnis, Akzep-
tanz und insgesamt die Transaktionssicherheit
erhéhen.
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